
Díí Bee Nihí Náhást’éé’ dóó Nihił Hózhó Náhást’éé’—Át’éego Bee Hólǫ́ Surprise 

Medical Bills 

Díí nihá ájiłii: dóó tʼáá ajiłii yáhoot’ééł nihá, doo nihá chʼééhonaaʼígíí bił náásgóó łahgo ájiłii da 

– éí t’áá bíchį’ éiyá, t’áá ajiłii łahgo nihá ch’ééhonaa’ígíí kéyahgóó ájiłii da dooleeł. 

 

“Balance Billing” déyá bee haz’ą́ (doo nihá ch’ééhonaa’ígíí bighan haz’ą́go bee 

bil áhoot’é) 

Díí íiyisí, doctor dóó bił haz’ą́ yáhoot’ééł nihá ch’ééhonaa’ígíí éí, t’áá ajiłii bighan, nizhónígo 

copayment, coinsurance, dóó deductible nínízingo, t’áá ajiłii nihił bídoolʼį.́ T’áá ajiłii łahgo 

ch’ééhonaa’ígíí t’áá íiyisí t’áadoołʼį.́ 

“Out-of-network” éí providers dóó kéyah binaanishgi dóó béésh bee hodoolnihígíí t’áadoo 

haz’ą́ íiyisí. Díí providers bikáá’ adiłhiłígíí béeso yił łahgo yáhoot’ééł – t’áá ajiłii balance billing 

déyá. 

 

“Surprise Billing” éí díí hazhó’ógo nihá béeso dah naashá 

Díí áhoot’é doo bee haz’ą́ t’áá áhoot’éego nihá ch’ééhonaa’ígíí t’áadoo bee hodoołnih. 

Emergency yáhoot’ééł, doo nihá provider bąąh yáhoot’ééł, éí t’áadoo bikáá’ bee naashá. 

 

T’áá íiyisí: Díí béeso dah naashágo nihá ch’ééhonaa’ígíí éí t’áá ajiłii da dooleeł 

Emergency Services 

Emergency yáhoot’ééł nihá – áádóó out-of-network provider ájiłii – éí t’áá ajiłii copay, 

coinsurance, deductible nihił bee bik’ijį’ íiyisí. Doo balance billing béésh doo hólo ́ . 

Post-stabilization services áhoot’ééłgo, t’áá shikaadééł nihá béeso dah naasháígíí – t’áá nihá 

shikaadééł dóó bee hodoolnih nihá da. 

Arizona bił haz’ą́ law: Dóó t’áá áyisí, t’áadoo nihá béeso dah naasháígíí éí t’áadoo dooleeł. 

 

T’áá ajiłii ájiłii hospital dóó ambulatory surgical center bąąh nihá ájiłii da 



T’áá ajiłii kéyahgóó nihá yáhoot’ééł, áádóó providers éí t’áadoo béésh bee hodoolnihígíí. Díí 

emergency medicine, anesthesia, pathology, radiology, laboratory, neonatology, assistant 

surgeon, hospitalist, dóó intensivist. Díí providers doo béeso dah naasháígíí biniiyé dooleeł da. 

 

Doo Haz’ą́ Da: Nihá Béeso Dah Naasháígíí Kéyah Bee Hódoolnihgo 

 Nihá copayment, coinsurance, deductible éiyá nihá hólǫ́ – éí hólǫ́ in-network bikáá’. 

 Nihá health plan éí t’áadoo béeso dah naasháígíí yáhoot’ééł providers bikáá’ béésh bee 

hodoolnih. 

 Approval doo béésh dooleeł – “prior authorization” éiyá. 

 Emergency yáhoot’ééłgo provider éí out-of-network – nihá health plan biniiyé dooleeł. 

 Cost-sharing éí in-network provider bikáá’ biniiyégo, éí nahjį’ nihá łahgo béeso éiyá 

bik’ijį’. 

 Deductible dóó out-of-pocket limit bikáá’ nihá éiyá bich’į’ yáhoot’ééł. 

 

T’áá Ayóo Binaanishígíí: 

If you believe you were wrongly billed, please call: 

 Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS): 1-800-985-3059 

 Arizona Department of Insurance and Financial Institutions: 1-602-364-3100 

Visit www.cms.gov/nosurprises/consumers for more information. 

 

. 

 

https://www.cms.gov/nosurprises/consumers
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